CITTA" DI ACIREALE

Area Affari Istituzionali — del Personale Servizi
Demografici- Servizi alla Persona e al Cittadino

SETTORE SERVIZI SOCIALI, DEMOGRAFICI E SPORT
HARA AR AR AL A LA R A AL AR AL

Servizi Sociali

Citta di Acireale ,
DETERMINAZIONE N(ééé: pec 12 3 07T, 2014

Oggetto : Erogazione di buoni di servizio a sostegno delle famiglie finanziati dal Piano
Azione Coesione Servizi di cura per 'infanzia

IL DIRIGENTE CAPO SETTORE

Premesso che:

* con il Decreto n. 4 del 20/03/2013 il Ministero dell'Interno ha adottato il primo atto di riparto
delle risorse finanziarie del Programma Nazionale Servizi di cura all’ infanzia, prevedendo
I'assegnazione al Distretto socio-sanitario 14 di risorse, rapportate alla popolazione
minorile della fascia di eta 0-3 anni e al tasso di presa in carico dei servizi a titolarita
pubblica, pariad € 1.084.413,00 in esito al positivo esito dell'istruttoria;

* il Piano Territoriale approvato dal Comitato dei Sindaci del Distretto socio-sanitario 14 con
Accordo di Programma del 6/12/2013 ha previsto, tra le azioni finalizzate al riequilibrio, per
I'aumento della presa in carico di minori e la qualificazione del sistema di offerta dei servizi
per la prima infanzia, I'erogazione di buoni di servizio a sostegno delle famiglie per un
importo complessivo di € 422.524,00, per l'acquisto di n. 132 posti bambino/anno per le
tipologie di servizio Micronido, Spazio gioco e Centro bambini e famiglie, di cui al D.P.R.S.
16.05.2013

Considerato che:
* la gestione dei servizi programmati prevede il ricorso a procedure di accreditamento per
promuovere la pluralitd e la qualita dell'offerta e la liberta di scelta dell'utente, ai sensi
della Legge 328/00;

= con Determina n. 384 del 7/10 /2014 & stata avviata la procedura di iscrizione degli enti no
profit per la costituzione del Catalogo dellofferta dei servizi per la prima infanzia, quale
condizione posta dall'Autorita di Gestione per I'accesso al finanziamento;

* l'assegnazione dei buoni di servizio a sostegno delle famiglie avviene a seguito dell’
istruttoria delle richieste di ammissione presentate dall'utenza;

* l'erogazione dei servizi per la prima infanzia, finanziati dal Piano Azione Coesione, &
condizionata alla sottoscrizione del Patto di accreditamento e del relativo Disciplinare
da parte degli enti regolarmente iscritti al Catalogo dell'offerta dei servizi per la prima
infanzia del Distretto socio-sanitario 14

DETERMINA
Per le motivazioni sopra riportate e qui integralmente richiamate

1. Approvare le modalita e i termini di presentazione delle richieste dell'utenza di cui agli
allegati A) e B) quale parte integrante della presente determina:
a) Avwviso all'utenza (All. A)
b) Schema di domanda per I'assegnazione del buono di servizio (All. B)



. Approvare il Disciplinare e lo schema di Patto di accreditamento, di cui rispettivamente agli

allegati C) e D) quale parte integrante della presente determina, che gli enti regolarmente
iscritti al Catalogo dei servizi di cura per l'lnfanzia del Distretto socio-sanitario 14 sono
tenuti a sottoscrivere per I'erogazione dei servizi finanziati dal Piano Azione Coesione, per
la tipologia micronido, Spazio Gioco e Centro bambini famiglie;

. Corrispondere agli enti accreditati individuati dalle famiglie I'importo del buono di servizio

alle stesse assegnato, dietro presentazione della documentazione prevista dal Disciplinare
e dal Patto di accreditamento;

. Dare atto che la spesa derivante dallerogazione dei buoni di servizio & stata finanziata

dallAutorita di Gestione del Programma Nazionale Servizi di cura del Ministero
dell'lnterno con Decreto prot. n. 248/P.A.C. del 8/1 0/2014.

. Dare pubblico avviso del presente provvedimento e dei suoi allegati, mediante

pubblicazione nei siti web di tutti i Comuni facenti parte del Distretto socio-sanitario 14.

0 Settore Il Dirigente Settor, _-'éervizi Sociali




Allegato A
DISTRETTO SOCIO SANITARIO N. 14
ACIREALE, ACIBONACCORSI, ACICASTELLO, ACICATENA, ACI SANT’ ANTONIO, SANTA VENERINA, ZAFFERANA ETNEA

PIANO TERRITORIALE DEI SERVIZI DI CURA PER LA PRIMA INFANZIA
EROGAZIONE DI BUONI DI SERVIZIO A SOSTEGNO DELLE FAMIGLIE PER
L’ACCESSO Al SERVIZI PER L’INFANZIA FINANZIATI DAL
PIANO AZIONE COESIONE- ANNO 2014-2015

Si porta a conoscenza della cittadinanza che, nell'ambito del Piano Territoriale dei Servizi di Cura
per la prima infanzia, finanziato dal Ministero dell'interno, il Distretto socio-sanitario14 ha previsto e
I'assegnazione di buoni di servizio a sostegno delle famiglie con figli minori della fascia di eta 3 -36
mesi, cosi ripartiti:

- N. 27 buoni di servizio mensili a rimborso della retta di frequenza di micronido, con ricettivita
minima di 12 posti fino ad un massimo di 24 posti per bambini 3-36 mesi, aperti per 11 mesi
(almeno 42 settimane e 280 g9). per 36 ore settimanali;

- n.60 buoni di servizio mensili a rimborso della retta di frequenza di servizi Spazio Gioco, per
bambini dai 18 ai 36 mesi, con ricettivita massima di 50 posti, aperti per 11 mesi (almeno 42
settimane e 280 gg), per 30 ore settimanali;

- n. 27 buoni di servizio mensili a rimborso della retta di frequenza di servizi Centro Bambini
famiglie per bambini dai 3 ai 36 mesi. insieme ad un genitore o altro adulto accompagnatore,
con ricettivitda massima di 20 posti, aperti per 11 mesi (almeno 42 settimane, 148 gg.), per 12
ore settimanali.

Il buono di servizio & finalizzato alla copertura della retta di frequenza presso la struttura scelta

dalla famiglia e iscritta nel Catalogo dell'offerta dei servizi di cura per la prima infanzia del Distretto

socio-sanitario 14. In caso di redditi familiari superiori alla fascia esentata, il buono di servizio sara
proporzionalmente ridotto della quota di compartecipazione che la famiglia dovra versare
direttamente alla struttura scelta.

Possono partecipare alla procedura di assegnazione del buono di servizio gli esercenti la potesta il

cui nucleo familiare, entro i termini del presente avviso, sia in possesso dei seguenti requisiti:

- residenza in uno dei Comuni del Distretto socio-sanitario;

- presenza di figli minori che non abbiano compiuto i tre anni di eta entro il termine di

presentazione della domanda, frequentanti o da iscrivere presso servizi per la prima infanzia.

La procedura di assegnazione dei buoni di servizio prevede la definizione di una lista di attesa

delle famiglie richiedenti, formulata secondo i criteri di cui al ‘Regolamento Servizi di asilo nido,

micronido ed integrativi per la prima infanzia”, approvato con Accordo di Programma del

6/12/2013 ;

- Situazione economica

- Situazione abitativa

- Situazione occupazionale dei genitori

- Monogenitorialita

- Richiesta di ammissione per figlio minore 0-3 anni con handicap certificato

- Presenza di pit figli in eta minore

- Assenza di supporto familiare

- Interventi di tutela/affido/vigilanza del Servizio Sociale

La domanda di ammissione, nella forma di autocertificazione resa dall'esercente la potesta ai sensi

dellart. 76 del DPR n° 445/2000 sullapposito modulo ritirabile presso il Settore Servizi Sociali o

scaricabile dal sito del Comune di residenza deve pervenire o essere consegnata all’Ufficio

Protocollo del Comune di residenza entro il termine perentorio del 1 Dicembre 2014,

Alla domanda dovra essere allegata unicamente |a copia del documento di identita del richiedente

in corso di validita, pena I'esclusione.

Per informazioni gli interessati potranno rivolgersi al Settore Servizi Sociali del Comune di

residenza,

Il Presidente del Comitato dei Sindaci



Allegato B
DISTRETTO SOCIO-SANITARIO 14
Acireale, Acibonaccorsi, Acicastello, Acicatena, Aci Sant’Antonio, Santa Venerina, Zafferana Etnea

PIANO DI INTERVENTO SERVIZI DI CURA PER L’ INFANZIA — ANNO 2014-2015

AL SIG. SINDACO
COMUNE DI

[ sottoscritt , hat_ a

il residente in via ,

tel, e-mail

in qualita di

CHIEDE

Passegnazione del buono di servizio a copertura della retta di frequenza nell’ anno 2014-2015 presso
servizi iscritti al Catalogo del Distretto socio-sanitario 14, per ciascuno dei figli di seguito indicati .

Nr. | Cognome e nome Luogo e data di nascita

2

3

A tal fine ai sensi degli articoli 46 e 47 del DPR 28/12/2000 n. 445, consapevole della
responsabilitd e sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R 445/2000, per le ipotesi di falsita in
atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate

DICHIARA
1. che il proprio codice fiscale & il seguente

]

2. cheil recapito e Codice Fiscale dell'altro genitore del/ i minori per i quali si chiede il buono dei
servizio & il seguente :
Sig./Sig.ra residente a Via

3. cheil proprio nucleo familiare & cosi composto:
Nome e cognome Luogo di Data di nascita Relazione di Posizione lavorativa
nascita parentela




10.

s 9

12,

13.

14.

15.

16,

che, ai fini del’lammissione, il reddito ISE Anno 2013 riferito alla composizione familiare
dichiarata, & paria€

di essere in possesso di attestazione ISEE Anno 2013 riferita alla composizione familiare
dichiarata, pari ad € rilasciatada .................

PO s emsiniis oo momsmmssssommms oxsmms

che, ai fini della esenzione o compartecipazione al costo del servizio, la somma dei redditi del
richiedente e dei familiari conviventi, comunque percepiti e da chiunque erogati nell'anno 2013,
€ pari ad € .

che I'abitazione del nucleo &: o in affitto o altro

di possedere i seguenti beni immobili: o casa di abitazione o altro
0 nessun bene immobile

di essere a conoscenza che I'assegnazione del buono di servizio avverra perla frequenza di
strutture iscritte al Catalogo dell'offerta dei servizi del Distretto socio-sanitario 14;

di essere a conoscenza che, a parita di punteggio, si procedera allassegnazione del
buono a favore del nucleo familiare con minore supporto familiare e ISEE inferiore:

di essere a conoscenza che il valore di ciascun buono mensile sara corrisposto
direttamente al servizio frequentato dopo che quest'ultimo avra comunicato al Comune dij
residenza Settore Servizi Sociali [liscrizione e la frequenza dell’alunno beneficiario del
buono;

di essere a conoscenza che I'assenza ingiustificata protratta per 15 giorni consecutivi
comporta la decadenza dal beneficio, e I'assegnazione del buono revocato ad altro
beneficiario secondo I'ordine di graduatoria;

di comunicare, tempestivamente, al Settore Servizi Sociali del Comune di residenza
I'eventuale ritiro definitivo del proprio figlio/a dal servizio indicato :

di essere a conoscenza che il buono di servizio & corrisposto a copertura totale/parziale
delle rette di frequenza e che, pertanto, si obbliga a versare direttamente alla struttura
scelta la differenza tra limporto erogato dal Comune e la retta di frequenza standard
applicata;

che nel proprio nucleo familiare sono presenti n. diversamente abili con grado di
invalidita pari al %,;

di essere a conoscenza che il mancato pagamento della quota a proprio carico della retta
mensile, come sopra determinata, comporta la decadenza dal beneficio, e I'assegnazione
del buono revocato ad altro beneficiario secondo I'ordine di graduatoria;

di trovarsi, ai fini della formulazione dalla lista di attesa, nelle seguenti condizioni:
[} Occupazione di entrambi i genitori
O Unico genitore
U Richiesta di ammissione per figlio minore 0-3 anni con handicap certificato
0 Presenza di piu figli in etad minore
U Assenza di supporto familiare
U Interventi di tutela/affido/vigilanza del Servizio Sociale



17. che il propriofi figlio/i frequentera/anno :

0, in alternativa

ALLEGA ALLA PRESENTE:
1) Fotocopia carta d’identita in corso di validita del richiedente

AUTORIZZA

I Comune di al trattamento dei dati rilasciati, esclusivamente per I'espletamento del
servizio “Erogazione buoni di servizio infanzia”, ai sensi del D. Lgs.196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati
personali” e ss.mm.ii. con le modalita indicate nell’Avviso Pubblico.

Firma




Allegato C
Citta di Acireale
Distretto socio sanitario n. 14

COMUNI DI ACIREALE, ACIBONACCORSI, ACICASTELLO, ACICATENA,
ACI SANT’ ANTONIO, SANTA VENERINA, ZAFFERANA ETNEA

PIANO AZIONE COESIONE
PIANO TERRITORIALE DEI SERVIZI DI CURA PER LA PRIMA INFANZIA DISTRETTO SOCIOSANITARIO 14

DISCIPLINARE PER L’ EROGAZIONE DI SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA ATTRAVERSO BUONI DI SERVIZIO A
SOSTEGNO DELLE FAMIGLIE, FINANZIATI DAL PIANO AZIONE COESIONE
Il presente disciplinare, sottoscritto per accettazione, si pone a corredo della procedura e patto di accreditamento.
OGGETTO
Il presente disciplinare ha per oggetto I'erogazione di servizi di micronido, Spazio gioco e Centro
bambini — famiglie a favore di minori della fascia di eta 3-36 mesi da parte degli enti non profit
iscritti al Catalogo dei servizi per la prima infanzia del Distretto socio-sanitario 14, attraverso
buoni di servizio a sostegno delle famiglie richiedenti, in attuazione del Decreto n.4 del 20/03/2013
con il quale il Ministero dell'lnterno ha adottato il primo riparto del Programma Nazionale di Cura

per l'infanzia.
OBBLIGHI DELL’ENTE ACCREDITATO

L’ente accreditato:

- Accetta di erogare i Servizi di cura per I'Infanzia per la tipologia , secondo
il presene disciplinare sottoscritto allegato al patto di accreditamento, nella forma di buono di
servizio ;

- Rispetta gli standard strutturali ed organizzativi di cui al D.P.R.S. 16.05.2013 dei servizi forniti:

- Rispetta i contratti di categoria dei lavoratori dipendenti o prestatori d’opera e delle leggi che
regolamentano i rapporti di lavoro:

- Rispetta la normativa che disciplina il diritto al lavoro dei disabili (legge 12 Marzo 1998, n.168):

- Rispetta le leggi e i regolamenti in materia di prevenzione e protezione dei lavoratori (D.Lgs.9
aprile 2008 n.81 e successivamente modificato dal D.lgs 3 agosto 2009 n.106);

- Redige un piano annuale per 'aggiornamento professionale del personale;

- Stipula idonea polizza assicurativa a copertura degli operatori per rischi di responsabilita civile
e infortuni che comportino morte o invalidita permanente;

- Stipula idoneo contratto assicurativo di Responsabilita Civile che esoneri il Comune da ogni
responsabilita per eventuali danni a utenti o a terzi derivati dall’espletamento del servizio;

- Rispetta le norme in materia di tutela della privacy (D.Lgs. 196/2003);

- Utilizza apposita scheda per la valutazione del grado di soddisfazione dell'utente;

- E'responsabile della qualita delle prestazioni delle attivita poste in essere dai propri operatori:

- Rispetta il divieto di cessione in subappalto di tutti o parte dei servizi per i quali si & accreditato:

- Comunica al Comune di Acireale ogni variazione dei requisiti di accreditamento:

- In caso di recesso dall’accreditamento del servizio, da preavviso di almeno 60 giorni con
dichiarazione formale.

- Si impegna ad inviare al Comune di residenza i report relativi ai buoni servizio fruiti dai
beneficiari residenti in Comune del Distretto diverso dalla sede della struttura:

- Accetta che il titolare del buono servizio, in relazione al grado di soddisfazione nei confronti
delle prestazioni ricevute, scelga un'altra organizzazione qualora subentrino motivi di
insoddisfazione durante I'erogazione delle prestazioni medesime; tale cambiamento & attuabile
solo nel caso in cui il titolare del buono servizio abbia revocato per iscritto il proprio consenso
all'erogazione del servizio;

- Accetta i sistemi di rendicontazione, di valutazione e di controllo stabiliti nellambito delle
prestazioni rese ai soggetti in regime di buoni servizio;



- Accetta i sistemi di rendicontazione, di valutazione e di controllo stabiliti dal Comune per il
servizio reso, essendo a conoscenza che limporto del buono servizio, che sara erogato
trimestralmente ai beneficiari, sara definito da apposito atto amministrativo:

- Ammette al servizio i bambini/e, i cui genitori lavorino nel Comune dove opera il servizio,
purche residenti in uno del Comuni del Distretto, su richiesta del Comune di residenza e che
siano in possesso di buoni servizio per lo specifico servizio, i cui nominativi saranno comunicati
con successiva nota che illustrera anche l'importo effettivo del buono servizio totale;

- Ammette al servizio i bambini e bambine con disabilita o in condizioni di svantaggio sociale o
economico;

- Fornisce all'utente, all'interno del servizio erogato tramite buoni servizio, il materiale didattico e
ludico necessario per le attivita educative e il materiale di facile consumo (pannolini, creme,
fazzoletti, ecc.) necessari per la corretta conduzione del servizio;

- Mantiene i requisiti di idoneita organizzativa-gestionale dichiarati in fase di accreditamento;

- Comunica qualsiasi variazione sui requisiti dichiarati, in particolare relativamente agli operatori
che compongono 'equipe del servizio, al numero di bambini/e frequentanti, alle giornate ed agli
orari di funzionamento del servizio.

L’Ente accreditato & tenuto, inoltre, a presentare trimestralmente una relazione sull'attivita svolta,

eventuali disfunzioni verificatesi e relativi correttivi applicati; al termine della prestazione, una

relazione finale concernente [I'attivita svolta, i risultati conseguiti e le indicazioni sul possibile
miglioramento della gestione.
BENEFICIARI DELLE PRESTAZIONI

| beneficiari dei servizi per la prima infanzia sono i minori della fascia di eta 3-36 mesi,

appartenenti a famiglie residenti in uno dei Comuni del Distretto socio-sanitario 14, assegnatarie

del buono di servizio per la specifica tipologia richiesta.
BUONO DI SERVIZIO

Il buono di servizio & il titolo nominativo assegnato alle famiglie dal Distretto 14, attraverso i Servizi

Sociali del Comune di residenza, per il sostegno alla frequenza della tipologia di servizio richiesto

presso la accreditata, liberamente scelta dall'utente, iscritta al Catalogo dell'offerta del Distretto

socio-sanitario 14.

Il buono di servizio & assegnato alle famiglie richiedenti sulla base della lista di attesa riportante il

valore di acquisto, decurtato dall'eventuale quota di compartecipazione a carico della famiglia, da

versare a cura della stessa direttamente alla struttura erogatrice.

| buoni di servizio sono assegnati sulla base della disponibilita finanziaria del Distretto socio-

sanitario e sono spendibili dal titolare entro i termini di validita indicati.

SISTEMA DI OFFERTA

Gli enti iscritti al Catalogo erogano i servizi per I'infanzia alle famiglie titolari di buoni di servizio,

finanziati dal Piano Azione Coesione, secondo il seguente sistema di offerta articolazione

dell’offerta:

- Servizio di micronido con ricettivita minima di 12 posti fino ad un massimo di 24 posti per
bambini 3-36 mesi, aperto per 11 mesi (almeno 42 settimane e 280 gg), per 36 ore
settimanali;

- Servizio Spazio gioco per bambini dai 18 ai 36 mesi, con ricettivitd massima di 50 posti
aperto per 11 mesi (almeno 42 settimane e 280 gg), per 30 ore settimanali;

- Centro Bambini e famiglie per bambini dai 3 ai 36 mesi, insieme ad un genitore o altro
adulto accompagnatore, con ricettivita massima di 20 posti aperto per 11 mesi (almeno 42
settimane, 148 gg.), per 12 ore settimanali.

GESTIONE DEL SERVIZIO ACCREDITATO

L'ente attiva le prestazioni di cui al presente disciplinare a favore dei nuclei assegnatari del buono

di servizio a seguito di formale comunicazione dei Servizi Sociali del Comune di residenza

dell’interessato.

L'inosservanza degli impegni previsti nel presente articolo costituisce causa di penalita.

CONSISTENZA DEL SERVIZIO, TARIFFARIO E CORRISPETTIVI

La consistenza della spesa dei buoni di servizio a sostegno della famiglia, finanziati dal Piano

Azione Coesione per i servizi di cura all'infanzia nel Distretto socio-sanitario 14, & di complessivi €

422.524,00, per l'acquisto di n.132 posti bambino/anno totali nelle le tipologie di servizio previste,

cosi ripartiti:




- n. 27 buoni di servizio mensili per 11 mesi per la frequenza di servizi di micronido;
- n.60 buoni di servizio per 11 mesi per la frequenza di servizi Spazio Gioco
- N. 27 buoni di servizio per 11 mesi per la frequenza di servizi Centro Bambini famiglie.
Eventuali economie derivanti dall'applicazione di tariffe inferiori, saranno utilizzate per I'acquisto di
ulteriori posti, previa autorizzazione dell’Autorita di Gestione.
La tariffa massima/minima applicata al buono di servizio a sostegno delle famiglie per ciascuna
tipologia & cosi definita;

1) Micronido: da € 656,00 a € 404,00 mese, |.V.A al 8% e buono pasto inclusi;

2) Spazio gioco: da € 289,00 a € 111,00 mese, comprensivo di |.V.A al 6%:;

3) Centro bambini e famiglie: da € 125,00 a € 48,00 mese, comprensivo di |.V.A al 6%.
L’Ente Accreditato s'impegna a garantire i livelli di assistenza dichiarati in sede di accreditamento e
richiesti dall'utenza, erogando la prestazione dietro consegna da parte dellutente del
corrispondente buono di acquisto debitamente firmato dall'incaricato del Comune di residenza del
beneficiario.
Per ogni tipologia di servizio, il buono di servizio assegnato alla famiglia - sulla base del sistema
tariffario di cui al Regolamento dei servizi per I'Infanzia approvato con Accordo di Programma del
6/12/2013 - & calcolato in rapporto alla condizione economica familiare effettiva dell'utente.
Il buono di servizio rilasciato & consegnato dalla famiglia alla struttura prescelta al fine della
riduzione di pari importo della retta mensile dovuta. La guota rimasta a carico della famiglia deve
essere dalla stessa versata direttamente al gestore dell'unita d'offerta accreditata.

PERSONALE ADDETTO AL SERVIZIO

1. L'ente accreditato si impegna ad operare mediante e idonea organizzazione e con proprio
personale, in possesso dei requisiti professionali e tecnici adeguati alle necessita del servizio.
2. A tal fine 'ente accreditato presenta al momento della sottoscrizione del patto di accreditamento
I'elenco completo del personale utilizzato per l'espletamento del servizio, con lindicazione della
qualifica, del livello contrattuale, dei requisiti professionali posseduti e del curriculum vitae.
3. L'ente mette a disposizione personale nel numero, profilo e titoli conformi al D.P.R.S.
16.05.2013, in possesso dei seguenti requisiti minimi:
a) eta non inferiore ad anni 18
b) idoneita fisica alle mansioni da ricoprire
¢) titolo di studio e/o qualifica professionale legalmente riconosciuto
d) esperienza triennale.
4. Il personale impiegato dallente accreditato, nel rispetto dell'indirizzo del Distretto 14 e
dell'obbligo di fattiva collaborazione, risponde del proprio operato al coordinatore referente del
servizio, prestando il proprio lavoro senza vincoli di subordinazione nei confronti del committente.
5. Il Comune di Acireale, nella qualita di capofila e su indicazione dei Comuni appartenenti al
Distretto 14, si riserva il diritto di chiedere all'ente accreditato la sostituzione degli operatori ritenuti
non idonei al servizio per comprovati motivi. In tal caso I'ente accreditato provvedera a quanto
richiesto entro e non oltre 15 (quindici) giorni, senza che cid possa costituire motivo di maggior
onere.
6. Per effetto dell'accreditamento nessun rapporto di lavoro autonomo o subordinato, né a tempo
determinato, né indeterminato viene a costituirsi tra il Comune di Acireale ed il personale dell'ente
accreditato.

FORMAZIONE

L'ente accreditato si impegna a garantire per il personale impiegato nel servizio una costante
opera di formazione ed aggiornamento. A tal fine, con cadenza semestrale, presenta ai Comuni
una relazione concernente le iniziative di formazione ed aggiornamento sostenute dagli operatori
impegnati nel servizio.

APPLICAZIONI CONTRATTUALI
1. L’ente accreditato, oltre ad essere tenuto per legge a tutte le provvidenze di carattere sociale a
favore dei soci, dei dipendenti impegnati nel servizio, che sono sempre ed esclusivamente alle sue
dipendenze, si obbliga ad applicare i contratti collettivi di lavoro e tutte le disposizioni legislative e
regolamentari in vigore concernenti le assicurazioni sociali e la prevenzione degli infortuni.
2. L'ente accreditato & tenuto a fornire al Distretto 14 la documentazione comprovante il rapporto di
lavoro dei soggetti impiegati.




MODALITA DI PAGAMENTO DELLE PRESTAZIONI
L'ente accreditato presenta:
- al Comune di residenza del beneficiario il prospetto del costo e delle presenze, conforme al
registro in sede, ai fini della verifica e vidimazione di regolare esecuzione;
- al Comune di Acireale la relativa fatturazione con allegata copia del prospetto generale delle
presenze.
Ai fini del rimborso e della liquidazione delle spettanze, ciascun Comune provvede a trasmettere
all'Ufficio Piano del Distretto:
- prospetto di previsione dei buoni di servizio rilasciati riportante nominativi dei beneficiari, durata,
valore del buono di servizio voucher ed ente accreditato prescelto dall'utente.
- prospetto consuntivo attestante Ia regolare esecuzione, con allegata tutta la documentazione
tecnico/contabile utile alla liquidazione della spesa.

Firmato per presa visione ed accettazione
IL LEGALE RAPPRESENTANTE




Citta di Acireale ALLEGATO D

Distretto socio sanitario n. 14 Comune di Acireale — Capofila
Acireale, Acibonaccorsi, Acicastello, Acicatena, Aci Sant'Antonio, Santa Venerina Zafferana Etnea

Patto di accreditamento
Per I' erogazione di buoni di servizio a sostegno delle famiglie
finanziati dal Piano Azione Coesione

Vista la Legge 8 novembre 2000 n. 328:
Richiamato il “Regolamento per I'accreditamento di enti non profit erogatori di servizi attraverso

voucher socio-assistenziali’, approvato dal Comitato dei Sindaci del Distretto socio-sanitario 14
con verbale n. 4 del 27 Agosto 2013;

- Preso atto che la spesa per 'erogazione dei Servizi di cura per I'Infanzia, tipologia

RapRresertBlods ... ... .cooieiiiimn e s

Rappresentato da .........cccernntvenses

ha la seguente copertura:

I COMUNE DI ACIREALE

e nellaqualitadioc e
L’ENTE

( di seguito ente accreditato)

v nellaqualita di
premesso che

I'ente accreditato in possesso dei requisiti richiesti, & iscritto al n........ Sezione ..................._
THPOIOENEY ... i i1 mms srein bt o 01 Catalogo dei Servizi per linfanzia del Distretto
socio-sanitario 14 e gestisce la struttura denominata e B R R SO s en N
ubisata: Ael COmMUNE G .o i i s ool NABE . i ivmi s 00 S soncy 1P IOISSEEED di

autorizzazione al funzionamento

concordano e pattuiscono quanto segue
Art. 1- Obblighi dell’ente accreditato

L'ente accreditato:
* Accetta di erogare i Servizi di cura per I'Infanzia per la tipologia , hella

forma di buono di servizio, secondo il disciplinare debitamente sottoscritto allegato al presente
patto;
Rispetta gli standard strutturali ed organizzativi di cui al D.P.R.S. 16.05.2013 dei servizi forniti:
Si impegna a comunicare in ogni momento in vigenza di iscrizione e fino al 31/12/2016 - pena
la decadenza dall’iscrizione all’Albo - ogni variazione e modifica dei requisiti attestati in sede
di iscrizione al Catalogo dei servizi di cura per l'infanzia nonché a trasmettere con cadenza
semestrale relazione, corredata dalla documentazione comprovante:
a. la sussistenza dei requisiti di ordine generale, organizzativi e di iscrizione allAlbo
Regionale
b. il mantenimento di rapporti di lavoro dipendente a tempo indeterminato con almeno i
2/3 del totale del personale
c. i percorsi di formazione/aggiornamento del personale effettuati per almeno 20 ore
nell'anno
d. [lattivazione di una rete di rapporti strutturati con le risorse del territorio
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e Si impegna a mantenere i requisiti di idoneita organizzativo-gestionali per lerogazione di
prestazioni socio-assistenziali da parte di personale qualificato, assunto nel rispetto dei CCNL
ai sensi del D.M. del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 2/10/2013 - pubblicato
sulla G.U.R.I. n.243 del 16/10/2013 - di approvazione dell’aggiornamento del contratto
collettivo di lavoro per i lavoratori delle cooperative del settore socio-sanitario, assistenziale-
educativo riferito a maggio 201 3

* Allega copia della Polizza Assicurativa con massimale non inferiore a € 1.000.000 per sinistro
per ogni persona danneggiata, stipulata a garanzia di sinistri che possano derivare ad utenti o
terzi durante l'espletamento del servizio, esonerando il Comune da ogni e qualsiasi
responsabilita;

* Fornisce elenco nominativo delle figure professionali e del referente impiegati nel servizio
erogato, con allegati curriculum e titoli:

¢ Siassume la responsabilita della qualita delle prestazioni socio-assistenziali e della relazione
di aiuto garantita dai propri operatori, nonché il contenimento del turn over:

* S'impegna a verificare con appositi strumenti il grado di soddisfazione dell'utente;

e FE’ consapevole che I'inosservanza degli impegni previsti nel presente articolo puo costituire
causa di segnalazione di disservizio agli organi competenti, sospensione o risoluzione del
presente patto;

* Applica il trattamento dei dati personali secondo la normativa vigente;

* Designa quale referente il/la Sig./ra preposto alle
funzioni di coordinamento tecnico- amministrativo, di organizzazione e supervisione del
personale in servizio.

Art.2 — Budget
La spesa complessiva per I'erogazione dei servizi di cui al presente patto & a carico del Piano
Azione Coesione per un ammontare complessivo di € 422.524,00 per I'acquisto di n. 132 posti
bambino/anno per le tipologie di servizio previste.
Art. 3 - Tariffe
L'ente accetta il sistema e i livelli di tariffazione definiti dal Regolamento approvato dal Comitato
dei Sindaci con I'Accordo di Programma del 6/12/2013 che riconosce alla famiglia richiedente un
buono di servizio mensile rapportato alla condizione di esenzione o compartecipazione, se
eventualmente dovuta in misura rapportata al reddito, che |a famiglia corrispondera direttamente
alla struttura fino alla concorrenza della tariffa.
La tariffa massima/minima applicata al buono di servizio a sostegno delle famiglie per ciascuna
tipologia & cosi definita:
1) Micronido: da € 656,00 a € 404,00 mese, |.V.A al 8% e buono pasto inclusi;
2) Spazio gioco: da € 289,00 a € 111,00 mese, comprensivo di |.V.A al 6%;
3) Centro bambini e famiglie: da € 125,00 a € 48,00 mese, comprensivo di |.V.A al 6%.
Art. 4 Facolta dell’ente accreditante
Il Comune di Acireale ed i Comuni del Distretto socio-sanitario 14, attraverso i Settori Servizi
Sociali territorialmente competenti, svolgono funzioni di vigilanza e controllo sui servizi offerti.
Esercitano d'Ufficio, oltre che su richiesta dellutente e dei suoi familiari, verifiche sulla compiuta
attuazione dei contenuti del presente Patto e sul servizio reso.
Sulla base delle verifiche effettuate, gli uffici potranno proporre la revoca dell'accreditamento.
Il Comune Acireale, capofila dei Comuni del Distretto 14 corrisponde all’organizzazione accreditata
I'importo relativo ai buoni di servizio presentati presso il Settore Servizi Sociali dietro regolare
fattura, corredata dal prospetto mensile delle prestazioni debitamente firmato dall'utente e da
attestazione di regolare esecuzione rilasciato dal Comune di riferimento, previa verifica “DURC”.
Art. 5 Sanzioni
In caso di violazione di uno o pitl obblighi previsti dal presente patto, il Comune si riserva la facolta
di applicare sanzioni pecuniarie proporzionate alla gravita del fatto valutata discrezionalmente dai
propri organi di controllo fino ad un massimo del 10% della singola tariffa da corrispondere.
Nel caso in cui si verifichino reiterate violazioni degli stessi obblighi, il Comune si riserva la facolta
di risolvere unilateralmente il presente accordo;
Nel caso di interruzione del servizio per pit di 5 (cinque) giorni al mese per causa imputabile al
soggetto accreditato, il Comune applichera una riduzione proporzionale della retta corrisposta.
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Art. 6 — Durata

Il presente Patto ha validita a decorrere dalla sua data di sottoscrizione e puo essere risolto nelle
seguenti fattispecie:
* in caso di gravi violazioni degli obblighi previsti:
* per utilizzo di personale professionalmente non idoneo e qualificato;
* a seguito di cancellazione dall’Albo di Accreditamento
*in caso di cessione dell'azienda, cessione dellattivita o nel caso di concordato preventivo,
fallimento, atti di sequestro o di pignoramento a carico dell'organismo accreditato, ovvero di
liquidazione o cessazione dellattivita
* nei casi previsti dalla vigente legislazione nazionale e regionale e dell'art. 1453 e segg. del C.C.

Art. 7- Avvertenze
L'ente accreditato non avra nulla da pretendere a nessun titolo da parte del Comune di Acireale
nel caso in cui non dovesse essere prescelto da alcun utente.
Letto, confermato e sottoscritto

Data
Per I' Ente Accreditato Per il Comune di Acireale
Il Legale Rappresentante Il Dirigente Capo Settore Comune Capofila



